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Kedves Vendeéguink!

Szeretettel kdszontjik Ont a ceglédi Hotel Aquarell****-ben!
Koszonjik, hogy szalloddnkat vélasztotta. EzUton szeretnénk kellemes pihenést kivanni Onnek,

valamint tajékoztatni a szallodankban igénybe vehetd szolgaltatasokrdl, éttermi, wellness és
egyeéb lehet8ségekrdl.

Barmilyen kérés, kérdés esetén recepcionk a nap 24 orajaban a rendelkezésére all
személyesen vagy a szobai telefonrél a 001-es szamon.

Udvozlettel,

el of

Pakozdi Viktdria

Szallodaigazgato



Nyitvatartasok

Recepcid 0 - 24 Wellness bar 10:00 - 18:00

Aranyhegy Etterem: Wellness recepcié 10:00-18:00

7:00 - 10:00 és 12:00 - 21:00 Harmonia Wellness Centrum 8:00 - 20:00
Lobby bar: Fitneszterem 8:00-20:00

Vasarnap - csUtortok 10:00 - 22:00
Péntek - szombat 10:00 - 23:00

Wifi kapcsolat

Elérhet6 a hotel terUletén: Az aquahotel haldzathoz csatlakozhat.
Jelszd: nincs

Altalanos informaciok

Akadalymentesités
Szallodank dnmeghajtott és elektromos kerekesszékkel érkezé Vendégeink részére is
teljeskorlen akadalymentesitett.

Check-in 14.00 6ratol

Check-out 10.00 draig

Korai bejelentkezés 10 6ratdl lehetséges; 7 000 Ft / szoba elb6zetes egyeztetés alapjan.
Késoi kijelentkezés 16 6raig lehetséges: 7 000 Ft / szoba el6zetes egyeztetés alapjan.

Szallodank korai érkezésre és késdi kijelentkezésre a mindenkori szabad szobakapacitas
fuggvényében biztosit lehet6séget. Kérjuk minden esetben egyeztessen a recepcidval.

Dohanyozas

A nemdohanyzdok védelmeérdl szl 1999. évi XLII. torvény végrehajtasa értelmében a szalloda
nemdohanyzé létesitmény. Ennek értelmében a szalloda zart helyiségeiben (beleértve a
vendégszobakat is), kozosségi terlletein tilos a dohanyzas. A hivatkozott jogszabaly
betartasara vonatkozd kotelességre felhivo jelzéseket a jogszabalyban elSirt terileteken a
szalloda elhelyezte. A vonatkozd szabalyozas alapjan dohanyozni a kilsé kijeldlt
dohanyzdhelyen lehetséges.



Els6segélynyujtas
A wellness térben dolgozd Uszémesterek elsGsegélynyujtasi képesitéssel rendelkeznek.

Haziallat

A szallodaban lehet6ség van kisallat behozatalara a Vendég feligyeletével, térités ellenében. A
haziallat okozta esetleges karokért a Vendég felelGsséget kell vallaljon. Szallodank éttermébe,
valamint Wellness és Spa részlegébe a kisallat nem vihetd be. Dija: 3.500 Ft / €j

Hirlevél
Amennyiben jol érzi magat szallodankban és maskor is visszatérne, iratkozzon fel hirlevelinkre,
hogy értesUljon aktualis akcidinkrdl, specialis ajanlatainkrol.

Idegenforgalmi add
500 Ft/ f6/ éj / 18 éves kor felett.

Nyelvismeret
A recepcion tobb nyelvet beszél6 személyzet all Vendégeink szives rendelkezésére.

Parkolas
Szallodank kameraval megfigyelt, éjszakara zart, felszini parkoldval rendelkezik.
Dija: 1.000 Ft / auto / é].

Torzsvendég program

Vegyen részt torzsvendégprogramunkban és igényeljen Hunguest Hotels torzskartyat.
Amennyiben HUNGUEST HOTELS Egyéni Torzskartya tulajdonosava valik, ugy barmelyik
HUNGUEST HOTELS szallodaban vald kdzvetlen modon torténd megrendelés esetén a fizetett
szamla szerinti 0sszeg 10%-at pontszam formajaban jovairjuk (a kozvetitett szolgaltatasok és
idegenforgalmi add nem képezi alapjat a pontfelirasnak). Ezen pontokat egy kévetkezé foglalasa
eseteén fel tudja hasznalni a felhasznalasi feltételek szerint. Részletekért érdeklodjon a recepion.

Vészkijarat, menekilési Utvonal
A szobaajto belso oldalan elhelyezett menekilési Utvonalnak megfelelGen.

BABA- ES CSALADBARAT SZOLGALTATASOK

Szallodank foldszintjén talalhatd jatszohazban minden korosztaly megtalalja a neki megfelel6
jatékot. Nagy figyelmet forditottunk arra, hogy jatékaink gondosan osszevalogatottak és jo
mindséglek legyenek. A bébi korUakat sokféle babajaték varja, a nagyobbak kedvikre
valogathatnak kirakdink, tarsasjatékaink kozil. Sok szeretettel varjuk legkisebb vendégeinket és
szileiket.



Amit a csaladi pihenéshez biztositunk:

A szallodaban:

-Csaladi legkondicionalt szobak

-Csocso, ping-pong a szabadiddszobaban

-Internet

-Kozosseégi terek mellékhelyisegében: WC szUkito, bili €s mosdo fellepo
-Mesecsatorna

- TouchGameTable a Lobby barban

-Recepciodnkon igényelhets bébifon, cumisiveg és bébietel melegito
-Szabadtéri terilet labdajatékokhoz

-A wellness recepcion sporteszkozok kdlcsdnozhetbek: mobil focikapu,
frizbi, tollaslabda, gumilabda, szivacslabdas Ut6jatek

-X-box szobank varja a gyermekeket a -1. szinten, sokféle jatéekkal

A szobaban:

Dijmentesen igényelhetd, keérjik, forduljon recepcionkhoz:
-Babaagy, baba agynemuvel

-Bili

-CsUszasgatlo kadba / zuhanyzdba

-EtetOszek

-FUrdets kad

-Gyermekbiztos eszkozokkel, dugaljakkal felszerelt
-Gyermek kontds, illetve gyerek poncho 6 éves kor alatt a készlet erejéig
-Mosdo fellépo

-WC szUkito

Az étteremben:

-Babakocsibarat megkozelités
-CumisUveg és bébiétel melegitb. Igény esetén éttermink személyzete
készséggel all rendelkezésre.
-Etelmelegitéshez mikrohulldmuy sitd
-Gyermek etetoszék

-Gyermek evbeszkdzok
-Gyermekmenu

-Gyermek Ulésmagasito

-Jatszohaz az étterem kozelében
-Kérésre bébiétel

-Kérés szerinti pépesités, melegités

A wellnessben:
-Babak szamara megfelel6 vizhomeérsekletl medence
-Elményelemek a medencében



-Fedett medencék
-Kérésre vizi jatékok, bébi Uszogumi, kariszd (wellness recepcion igényelhetd)
-Babas 0lt6z0, jardkaval, pihendszekkel

A jatszohazban:

-Biztonsagos, mozgasra 0sztonzo tagas jatekter

-Gyermek biztos eszkozokkel, dugaljakkal felszerelt

-Iskolai szUnetekben animatorok altal szervezett csaladi- és gyermekprogramok korcsoportokra
szabva a szalloda toébb helyszinén is

-Kreativ kézmUves foglalkozasok, gyermekprogramok az aktualis programajanlat szerint
-Tarsas -és logikai jatékok az iskolas korosztalynak

-Téritésmentes gyermekfeligyelet (jatszohazi foglalkozasok idején)

Megjegyzés:
Bizonyos felszerelések korlatozott szamban allnak rendelkezésre. Kerjuk, forduljon bizalommal
a recepciohoz.

ETTEREM ES KAVEZO SZOLGALTATASAI

Aranyhegy Etterem

Félpanzids biféreggeli és bifévacsora mellett A la carte étkezésre is van lehet8ség. Szezona-
lis jelleggel megujuld A la carte étlapunk friss, alapanyagok felhasznaldsaval készilt izgalmas
fogasokat kinal. Az ételallergiaval rendelkez6 Vendégeink részére piktogramos jelrendszerrel
seqitjUk az etelvalasztast.

Lobby Bar
Szallodank foldszinti barjanak kinalatat tea és kavekulonlegessegek, Uditok, szeszes italok teszik
teljesse.

Wellness Bar
A medencetérben talalhatd barban kilonboz6 soroket, Uditoket, kavékat, jégkréemet,
harapnivaldkat is kinalunk.



Szallodai szolgaltatasok A - Z

Adapterek
Adapter atalakitd a recepcion igényelhetd.

Akadalymentesitett szobak
Mozgaskorlatozottak részére kialakitott, akadalymentesitett szoba zuhanyzds firdészobaval,
furddszobai kapaszkododval, Ulokével. Szallodankban 2 db akadalymentesitett szoba talalhatd.

Agynem(

3 naponta cseréljik. Plusz takard, pléd és parna iranti igény, illetve agynemicsere esetén
kerjik, forduljon recepcidonkhoz. Kilonbdzd tipusuy és toltésl parnavalasztékunkrol
erdeklédjenek recepcionkon.

Bankkartya
Szallodank Visa, MasterCard, Maestro és American Express bankkartyakat fogad el.

Bekészitések
Pl. pezsgs, gyUmadlcstal vagy ajandékkartya bekészitése a szobaba kilon dij ellenében kérhetd.
lgényét kérjuk, recepcidnkon jelezze.

Biblia
A fidkba bekészitve talalja.

Business Center

FaxkUldési lehetoseég, fekete-fehér és szines fénymasolas, nyomtatas, szkennelés, illetve egyéb
irodai szolgaltatasok allnak rendelkezésre. A részletekkel kapcsolatban recepcidonkon
érdeklédhet.

Cipotisztitas
Cipotisztitd készlet a recepciodn igényelhetd a szalloda halljaban, a bejarat mellett cip6tisztitd
automata all rendelkezésre.

Csomagmegorzés
Csomagok zart, biztonsagos helyen, a foldszinti csomagszobaban ingyenesen helyezheték el.

Eldobhatd szobai papucs
lgény esetén, kérjuk forduljon a recepcidhoz.

Elektromossag
Az aramellatas bekapcsolasahoz kérjik, helyezze be szobakartyajat a bejarati ajtonal lévé
kartyapihentetébe. Szallodankban az elektromos halézati fesziltség 230 V / 50 Hz.



Esernyo
Esernys a recepcion kérheto.

Ebresztés
Dijmentes telefonos ébresztés kérhetd. Igényét kerjik, recepcionkon jelezze.

Fitneszterem

A -1. szinten talalhatd cardio gépekkel felszerelt termUnkben professzionalis Technogym
hattamlas kerékparon, futépadon és ellipszis tréneren égethetik felesleges kaldriaikat a
mozogni vagyok. Sulyzds gépeink szintén magas mindséget képviselnek.

Firdokopeny
A szobai szekrénybe bekészitve talalja. Igenytol flggoen cseréljuk. Elutazaskor keérjik a szoba-
ban hagyni. Gyermek kontos igényet kérjik, jelezze a recepcion.

Firdoszoba
Minden szobaban WC és firdoszoba talalhatd. FirdGszobai szék igényelhet6 a recepcionkon.

FUtes
A homeérséklet szabalyozasa a recepcion torténik. Kerjuk, vegye fel a recepcidval a kapcsolatot
a 001-es melléken, amennyiben mddositani szeretné.

Hajszarito
A fUrd6szobai felszerelés részét képezi.

Informacids anyagok
Programajanloé szérdlapok, térképek, szines kiadvanyok a térségrdl a recepcion kihelyezve
talalhatok.

Internet
A szobaban dijmentes szélessavuy, vezeték nélkUli internet csatlakozasi lehetoség biztositott.
Jelszot nem szikséges megadni.

Kerekparkolcsonzés
Amennyiben kerékpart szeretne bérelni, bovebb informacideért kérjik, faradjon a recepciohoz.

Legkondicionalas

Minden szoba légkondicionaldval felszerelt. Szabalyozasaahoz kerjik, hivja a recepcios
kollégainkat a 001-es melléken. A légkondicionald készilék mUkodtetésehez kérjuk a
szobakartyat a bejarati ajtonal elhelyezett kartyapihentetébe helyezni.

Nyitott ajtd és ablak mellett a késziléek nem mUkodik.



Masszazs

Masszazsaink a -1. emeleten talalhatd wellness és spa részlegen vehet6k igénybe. Tanacsada-
sért és idopont egyeztetéseért forduljon bizalommal a -1. emeleten talalhatdé Wellness & Spa
recepcio személyzetéhez.

Medencék

-A foldszinten élménymedence (vizfelUlet: 178 m2; vizhémeérséklet: 30-32 °C;
vizmélység: 1-1,2 m),

-gyogyvizes medence (csak 14 éven fellliek részére; vizfelUlet: 34 m2;
vizhémeérseéklet: 34-36 °C; vizmélység: 0,9 m),

-pezsgofirdo (vizfellet: 29 m2; vizhémeérséklet: 34-36 °C; vizmélység: 0,9 m),

-hideg meriUl6 medence (vizhémeérséklet: 12-16 °C; vizmélység: 1,1 m) vehets igénybe.

Menetrendi informacié
Menetrendi informacio a recepcion kérheto.

Minibar

KUlonféle Uditok, szeszes italok, valamint snack talalhato a szekrényben elhelyezett
minibarban. A termékek ara a szobaba bekészitett minibar iventalalhato, elfogyasztasukat a
recepcion szUkséges jelezni, elutazaskor.

Mosatasi szolgaltatasok
Mosas és vasalas kérheto kilon dij ellenében. Mosatasi arjegyzek, vallalasi feltételek és
ruhazsak a szobai szekrényben talalhatok.

Napozoterasz
A tavasztdl 6szig rendelkezésre allé napozoterasz a foldszinti medencetérbdl kozelitheté meg.

Nordic Walking
Recepcidnkon lehet6ség van Nordic Walking botokat igényelni, mely szolgaltatasunk
dijmentesen veheto igénybe.

Pihenosziget
Szaunazas utan a csendes pihendszigeten relaxalhat.

Poncho
Kisgyermekek szamara a wellness recepcion tudja igényelni poncho kartya ellenében.

Reggeli hidegcsomag
Korai elutazas esetén kérésre reggeli helyett hidegcsomag igényelhetd. Igényét kérjik, az

elutazast megel6z6 napon 20:00 oraig recepcionkon jelezze.



Rendelések

Amennyiben virag, torta vagy egyéb rendelést kivan leadni, kérjik, el6zetesen jelezze.

Rendezvény

Rendezvény-és kilontermeink nyugodt kornyezetet biztositanak oktatasokhoz, képzésekhez
és egyeéb rendezvényekhez. 180 f6 befogadasara alkalmas rendezvénytermink harom részre
oszthatd, természetes megvilagitasu, légkondicionalt és technikai / prezentacids eszkdzokkel
felszerelt. Igény szerint kavészinetet és étkezéseket is biztositunk. Tovabbi 2 db 40 f6s
szekcioterem is rendelkezésre all. Termeink bemutatasara és bovebb felvilagositasra

készséggel allunk rendelkezésre.

Ruhaszaritd

A recepcion igényelhetd.

Szaunak
A foldszinti wellness részlegen infra szauna (40 °C), finn szauna (80-100 °C), bioszauna és

gozkabin (43-46 °C) all rendelkezésre.

Szamitdgép, internet

A hallban elhelyezett, internet eléréssel ellatott szamitdgép dijmentesen rendelkezésre all.

Széf
A szoba szekrényében hasznalati Utmutatoval ellatott, laptop méretl széf talalhatd. Kozponti
széf a recepcidn ingyenesen igénybe vehetd. A szobaban hagyott értéktargyakert szallodank

felelésséget nem vallal.

SZEP Kartya
Széallodank MBH, OTP, K&H SZEP Kartya elfogaddhely.

Szobai bekeészitések
Bizonyos szobatipusainkban Vendégeink a kovetkezd szobai bekészitésben részesulnek,

melyet a szobaar tartalmaz: egyszeri alkalommal asvanyviz, kavékapszula, kavégép.

Takaritas
A szoba takaritasa naponta torténik. Amennyiben extra takaritast szeretne kérni, helyezze ki a

szobdaban talalhatd “takaritast kérek" kartyat az ajtokilincsre.

Taxi rendelés
lgényét kérjik, recepcionkon jelezze.



Telefon

A szobabdl kdzvetlenil lebonyolithatd belfoldi és nemzetkdzi telefonhivas. Szobabdl masik
szoba hivasa dijmentes. Kérjik, tarcsazza a kivant szoba szamat. Szallodabdl kimend hivas
kezdeményezéséhez kérjik, nyomja meg az 5-6s gombot, majd tarcsazza a hivni kivant
telefonszamot. Hivasdij informacidért kérjuk, hivja recepcidnkat.

Tisztalkodd szerek
Tusfirdd, folyékony szappan és firdésapka a fird8szobaba bekészitve talalhatd. A recepcion
tovabbi higiéniai termékek elérhetbek.

Torolkozok

A fUrdbszobdba bekészitve talalhatdak. Igénytdl fuggden cseréljuk. Kérjik a foldre dobni,
amennyiben mar nem kivanja hasznalni és friss t6rolkozé bekészitését kéri. Munkatarsainknak
és szallodanknak fontos a kdrnyezet- védelem: szeretnénk elkerUlni a kdrnyezet mosdszerekkel
vald felesleges terhelését. Kérjik, friss torolkozd igénylésekor ezt On is vegye figyelembe.

Varrdkészlet
lgény esetén, kérjuk forduljon a recepcidhoz.

Vizforrald
Szobai hasznalatra kérésre dijmentesen rendelkezésre all. Igényét kérjuk, recepcidonkon jelezze.
Hasznalat soran kérjuk, fokozottan Ugyeljen a balesetveszély elkerilésére.

Wellness hosszabbitas

Tavozasa napjan, a foglaltsag figgvényében lehetdség van Wellness Centrumunk tovabbi
hasznalatara a szoba elhagyasat kdvetden is térités ellenében, a részletekrdl érdeklddjon
recepcionkon.

Wellness t6rolk6zd, szauna lepedd
Wellness torolkozé a szobaba bekészitve talalhatd, szauna lepedd Uszdmester kollégainktdl
igényelhetd.

Xbox szoba
Xbox szobank varja a gyermekeket a -1. szinten, sokféle jatékkal, mely téritésmentesen
hasznalhatd. Igényét kérjuk, jelezze a -1. szinten talalhatd Wellness és Spa recepcion.



TUZVEDELMI ELOIRASOK

A szalloda helyiségeit csak rendeltetésiiknek megfeleléen szabad hasznélni. Eghetd,
tUzveszélyes anyagokat behozni tilos. A szobaban elektromos f6z6-és melegitokésziléket
hasznalni tilos. A szalloda nem dohanyzé. Cigarettahamut, gyufat éghetd hulladék koze,
szemétkosarba dobni tilos. TUz, riadd esetén vegye magahoz személyes értékeit, igazolvanyat
és a szobaajtén elhelyezett menekilési terv szerint kérjuk, hagyja el az épiletet.

Tavozas el6tt kerjik, csukja be a szoba ablakait. Kérjuk, hogy tiz esetén mindig kdvesse a
szalloda biztonsagi szolgalatanak, illetve személyzetének utasitasait. Ha tUzet vagy tUzre utald
korUlmenyt észlel, kérjuk, azonnal értesitse a szalloda recepcidjat.

Szallodank biztonsagos, tUz elleni védelemmel ellatott, de szeretnénk felhivni figyelmét a
kovetkez8kre: Szobat(iz esetén: Hivja a recepcidt a 001-es melléken, a személyzet az On
segitségére lesz. A lehets legrovidebb Uton értékeivel egyitt hagyja el a szallodat.

A menekUlési Utvonal a szobaajtd belsé oldalan talalhatd. Tz esetén a lift nem hasznalhato.



